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INSTRUCCIONES de la Consejeria de Educacion sobre los procedimientos que deberan seguir
los centros educativos sostenidos con fondos publicos del Principado de Asturias para la
recepcion, custodia, gestion y uso educativo del equipamiento procedente de las actuaciones
del Programa de Cooperacion Territorial para la Digitalizacion del Ecosistema Educativo
(#EcoDigEdu) dentro del Mecanismo para la Recuperacion y la Resiliencia del
NextGenerationEu

El Programa de Cooperacién Territorial para la Digitalizacion del Ecosistema Educativo
#Ecodigedu recoge un plan para la digitalizacién del sistema educativo incluido en el Plan
Nacional de Competencias Digitales financiado a través del Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, con fondos NextGenerationEu. Dicho programa pretende alcanzar los objetivos de
digitalizacién a través de tres actuaciones previamente definidas cuya ejecucion depende de las
diferentes Comunidades Auténomas conforme a los créditos y criterios de reparto acordados en
la Conferencia Sectorial de Educacion.

Las actuaciones del #EcoDigEdu a las que afectan estas instrucciones son las siguientes:

= Actuacidon 1. Dotacion de dispositivos portatiles para la reducciéon de la brecha digital
mediante el préstamo de dispositivos méviles al alumnado de colectivos vulnerables que
presentan dificultades para su adquisicion con el fin de facilitar su proceso educativo en
situaciones de educacién presencial, a distancia o mixta.

= Actuacidn 2. Instalacion y mantenimiento de aulas digitales interactivas como soporte de
la digitalizacion y el desarrollo de las competencias digitales.

La ejecucion de las citadas actuaciones requiere de la participacidn y colaboracion de los centros
educativos a los que van dirigidas las actuaciones, de las familias y del alumnado, del
profesorado y de los 6rganos centrales de la propia Consejeria de Educacion. Por ello, resulta
necesario aprobar los aspectos fundamentales de los procedimientos que se habran de seguir
en cada una de las actuaciones descritas conforme a las siguientes:

INSTRUCCIONES

Primera. Los centros educativos, el personal docente, las familias y el alumnado adecuaran su
actuacién a los procedimientos que a continuacidn se indican para cada una de las actuaciones
del Programa de Cooperacion Territorial para la Digitalizacion del Ecosistema Educativo,
#EcoDigEdu, dentro del Mecanismo para la Recuperacidn y la Resiliencia del NextGenerationEu.

Segunda. ACTUACION 1. Dotacién de dispositivos portatiles para la reduccidn de la brecha
digital mediante el préstamo de dispositivos méviles al alumnado de colectivos vulnerables

A. Destinatarios
El Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacion de 21 de julio de 2021 (Resoluciéon de 10 de
septiembre de 2021, BOE de 23-09-2021) que regula el Programa para la Digitalizacién del

Ecosistema Educativo establece para la Actuacién 1 que los centros destinatarios podran ser
los sostenidos con fondos publicos dependientes de la Consejeria de Educacién del Principado
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de Asturias que imparten ensefianzas reguladas en la Ley Organica 3/2006, de Educacion,
modificada por la Ley Orgénica 3/2020 (LOMLOE), de acuerdo con las especificaciones
establecidas para la Actuacidn 1.

También establece los siguientes criterios de reparto: “Cada administracién educativa
autondmica determinara el nimero de dispositivos que recibird cada centro de su competencia,
teniendo en cuenta las necesidades del centro, tipo de alumnado, dispositivos moviles
disponibles previamente, y aquellos otros criterios relevantes que permitan la reducciéon de la
brecha digital de acceso en el alumnado. En la distribucion de dispositivos las administraciones
educativas primaran la situacion de vulnerabilidad del alumnado”.

B. Entregay recepcion

El equipamiento del programa #EcoDigEdu es de titularidad del Principado de Asturias y forma
parte de su inventario tecnolégico. El equipamiento se adscribe al centro educativo en régimen
de depdsito y debe destinarse a la finalidad para la que sido entregado o instalado.

Desde el momento de su recepcidn el equipamiento deberd estar siempre localizado, con su
documentacidn al dia, con la configuracidn establecida por el programa #EcoDigEdu y disponible
cuando cualquiera de las autoridades citadas solicite una auditoria.

Previamente a la recepcién del equipamiento los centros educativos recibiran un correo
electrénico (@educastur.org) indicando la dotacion que les corresponde en la Actuacion 1, asi
como las instrucciones técnicas para proceder a la configuracion y registro de los equipos en el
inventario del Principado de Asturias (enrolamiento).

A los efectos de lo dispuesto en las presentes instrucciones se entiende por equipo el dispositivo
de la Actuaciéon 1 del #EcoDigEdu, bien sea ordenador portatil, convertible, tableta u otro de
similares caracteristicas, con software de base para uso educativo y los accesorios que lo
acompafnan de forma inseparable en el momento de la entrega: elementos de recarga de
baterias, dispositivos de conectividad, cables y adaptadores, fundas, punteros, etc.

Cada proveedor (puede haber varios) concertara con el centro las citas que procedan para la
entrega del equipamiento y enviara al correo del centro (@educastur.org) el acta de recepcion
correspondiente. El equipo directivo hara la recepcién, comprobarda el acta, la firmara
digitalmente, custodiara el original y entregara una copia al proveedor.

A efectos de un mejor control y para facilitar el trabajo de justificacion que le pueda
corresponder a los centros educativos se ha creado un repositorio de documentacion del
#EcoDigEdu en Microsoft 365 en el que cada centro tiene una carpeta con su nombre a la que
se accede mediante la cuenta institucional del centro: @educastur.org. El centro deberd
conservar todos los documentos relacionados con el equipamiento (recepcién, garantia,
préstamos y devoluciones, averias, reposiciones y cualquier otro que se considere de interés
para su historial) y debera ubicar una copia en la citada carpeta y mantenerla actualizada. La
documentacidon quedard a disposicién de las autoridades responsables del programa como
soporte documental o para las eventuales justificaciones y auditorias.
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Acceso al repositorio EcoDigEdu:
https://educastur.sharepoint.com/sites/Educastur-
TIC/EcoDigEduRepositorioDocumentacionCentros

Todos los centros podran acceder a la carpeta Documentacion en la que se publicard toda la
documentacidn de interés sobre el programa.

Plazo para subir documentacidn: 15 dias desde que se produce el evento que genera el
documento. Excepcidn: las Actas de Recepcion de equipamiento deberan subirse a la carpeta
del centro en el plazo de 5 dias desde la recepcidn, firmadas digitalmente por el equipo directivo
y con el mismo nombre de archivo con el que se han recibido.

El resto de nombres de archivo tendran el siguiente formato:
AfoMesDia-CodigoCentro-Actuacion(1-2)-CodigoEtiquetaEquipo-NaturalezaDelDocumento.pdf
Donde Naturaleza del documento puede ser: averia, pérdida, préstamo o devolucién, o

cualquier otra que se considere procedente.

Ejemplo: 2024-03-12-33XXXXXX-Actuacion1-ABCYYYYYYYYYYYYYY-prestamo.pdf

C. Inventario

El equipamiento suministrado es propiedad del Principado de Asturias y es entregado en
depdsito a los centros sostenidos con fondos publicos para los fines que fue adquirido, debiendo
ser inventariado en el inventario tecnolégico del Principado y en el inventario de cada centro.

Todos los centros receptores de equipamiento realizaran los siguientes registros:

- Registro en el inventario del Principado de Asturias. Los equipos tienen una etiqueta de
inventario del Principado y deben ser registrados telematicamente (enrolamiento) para
hacer efectiva su recepcién. El centro debera encender todos los equipos recibidos y
realizar el enrolamiento siguiendo las instrucciones que se indican en la pantalla del
dispositivo y las que establezca en cada caso la Direccion General de Estrategia Digital e
Inteligencia Artificial, responsable del equipamiento e inventario del Principado, que se
comunicaran al centro oportunamente.

Plazo para realizar el enrolamiento: 5 dias a partir de la recepcion.

Registro en SAUCE. El centro registrard en SAUCE todos los equipos adscritos
cumplimentando los datos requeridos en el médulo Registro y préstamo de dispositivos.
El centro puede acceder a SAUCE con los perfiles de Direccion, Administracion y Centros
concertados. Se deberan registrar ademas todas las incidencias del equipo: averias,
reposiciones, préstamos al alumnado y devoluciones, y cualesquiera otras de interés para
el historial del equipo.
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SAUCE. Guia para el de registro y préstamo de dispositivos

https://alojaweb.educastur.es/documents/3197902/11965454/20210602 GuiaRegistroyPrestamosDispositivos.pdf

Plazo de registro en SAUCE: 15 dias desde la fecha del evento que se registra (recepcidn,
préstamo, devolucidn, averia, reposicion, etc.).

- Registro en el inventario del centro segun el procedimiento habitual.
D. Depdsito en el centro, préstamo de equipos al alumnado, reposiciones y otras incidencias
1.- Familia: préstamo de equipos

La Actuacion 1 estd dirigida a suministrar al alumnado vulnerable el equipamiento necesario
para reducir la brecha digital. Cuando el centro realice el préstamo de un dispositivo a un
alumno o a una alumna informara a la familia de las condiciones del préstamo y le entregara el
documento de Compromiso de custodia, uso educativo y devolucion del equipo (Anexo |) que
debera ser firmado por el padre, la madre, el tutor o la tutora legales del alumno o de la
alumna.

La familia queda sujeta a la custodia y buen uso del equipo y a su devolucién cuando cese la
necesidad que generd el préstamo (situacion de vulnerabilidad, cambio de centro, salida del
sistema educativo asturiano) o cuando el centro o las autoridades responsables lo reclamen.

La Consejeria se reserva el derecho a reclamar a la familia del alumno o de la alumna por los
eventuales desperfectos, averias o pérdida del equipo debido al mal uso del mismo durante el
periodo de préstamo.

2.- Equipos en depdsito en el centro educativo

Cuando los equipos no se encuentren en préstamo podran revertir en el parque de activos
tecnolégicos del centro que debera establecer el régimen para su uso educativo para el
alumnado y garantizar, en todo caso, que se destinan a cubrir la finalidad de la actuacion y del
programa.

3.-Averias, reposiciones y baja de inventario

Cuando el equipo se encuentre en el centro educativo este se hara responsable de la reposicion
del equipo en caso de mal uso, destruccion, extravio o robo, asi como de la asuncién de las
reparaciones en caso de averias no soportadas por la garantia original derivadas de alguno de
los motivos citados.

A este respecto, se recomienda que el centro tenga establecido su propio régimen de buen uso

del equipamiento tecnoldgico y recogido en el Plan Digital de Centro y en el Reglamento de
Régimen Interior, de conocimiento general para la comunidad educativa.
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Cuando se produzca un vicio o averia en el hardware de un equipo el centro deberd comunicarlo
a través del Centro de Gestidn de Servicios Informaticos del Principado de Asturias (CGSI) que
trasladard la incidencia al proveedor del equipo para la gestion de la garantia.

Contacto CGSI para comunicacion de incidencias: cambio a través de la consola de incidencias:
https://consolacgsi.asturias.es; 985109300 — 19300; cgi@asturias.es

También se comunicardn al CGSI las situaciones en las que el equipo quede fuera de uso
(obsolescencia, reparaciones cuyo coste sea excesivo en relacidn al valor de mercado y aquellos
otros de naturaleza analoga). El CGSI decidira si procede la baja de inventario y, en su caso, el
procedimiento de retirada del centro.

Las incidencias relacionadas con el software del equipo y con su uso habitual no serdn atendidas
por el CGSI salvo la recuperacidn completa de la maqueta original que contiene el software con
la configuracion y los programas basicos necesarios para el uso educativo.

4.- Comunicacion con el centro

La comunicacién entre el centro, la Consejeria de Educacién, la Direccidn General de Estrategia
Digital e Inteligencia artificial, responsable del equipamiento y del inventario del Principado, o
los proveedores designados por el Principado se hara con el equipo directivo y siempre a través
de medios institucionales, prioritariamente del correo del centro (@educastur.org).

Tercera. ACTUACION 2. Instalacion y mantenimiento de aulas digitales interactivas como
soporte de la digitalizacion y el desarrollo de las competencias digitales

A. Destinatarios

Segun el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacion de 21 de julio de 2021 (Resolucion de
10 de septiembre de 2021, BOE de 23-09-2021) que regula el #EcoDigEdu, seran destinatarios
los centros publicos de cualquiera de las ensefianzas reguladas en la Ley Organica 3/2006, de
Educacién, modificada por la Ley Orgénica 3/2020 (LOMLOE) priorizando las ensefianzas de
Régimen General (Primaria, ESO, FP y Bachillerato) y reservando al menos un 2% de la inversién
para ensefanzas de Régimen Especial y Educacién de Adultos.

El mismo Acuerdo establece en su apartado 9 que los centros concertados podran ser elegibles
como receptores de equipamiento de la Actuacién 2 si cumplen el siguiente requisito: “El
objetivo basico de esta actuacidén es la instalacidn/actualizacién de los sistemas digitales
interactivos [...] en centros publicos [..] pudiendo atender a aquellos centros privados
sostenidos con fondos publicos cuyo alumnado se encuentre en situacion de vulnerabilidad
socioecondémica. Dichos centros deberan cumplir con el siguiente requisito: que tengan un
porcentaje minimo del 30% de alumnado vulnerable en segundo ciclo de Educacién Infantil,
Primaria y/o Educacidn Secundaria Obligatoria”. Por tanto, es necesaria la declaracién del centro
como elegible para esta actuacion.
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B. Entregay recepcidn

El equipamiento del programa #EcoDigEdu es de titularidad del Principado de Asturias y forma
parte de su inventario tecnoldgico. El equipamiento se adscribe al centro educativo en régimen
de depdsito y debe destinarse a la finalidad para la que sido instalado.

Previamente a la recepcién del equipamiento los centros educativos recibirdn un correo
electronico (@educastur.org) indicando la dotacién que les corresponde en la Actuacién 2. En
el caso de los centros privados sostenidos con fondos publicos elegibles para esta actuacion
recibirdn, ademds de la notificacién del equipamiento maximo previsto, el procedimiento y
documentacién para su solicitud: Anexo Il: Actuacion 2. Centros concertados. N2 de aulas
solicitadas del mdximo previamente asignado (solo para centros elegibles). Esta solicitud se hara
por una sola vez.

A efectos de las presentes instrucciones el aula consta de un panel 65” o 75“, dependiendo del
numero de alumnos y alumnas y del tamafio de la clase, con sistema de anclaje a la pared o
soporte con ruedas, segin proceda, y en algunos casos sistema eléctrico de regulacion en altura
(E. Especial y E. Infantil). Un equipo informatico tipo sobremesa o portatil con sistema operativo
Windows 10 o superior. Y todos los elementos asociados al aula en el momento de la instalacion:
software, soportes, cableado, mandos, conexiones eléctricas y de red, etc.

Para dar cumplimiento a los requerimientos del programa cada panel debe tener un ordenador
dedicado (par panel+ordenador) tipo sobremesa o portatil con sistema operativo Windows 10 o
superior. Para facilitar este requisito algunos paneles incluyen ordenadores de aula; para los
paneles que no incluyan ordenador el centro debera dedicar un equipo de las citadas
caracteristicas y tenerlo disponible en el aula cuando se haga la instalacién del panel.

La DG de Infraestructuras y Tecnologias Educativas o los proveedores adjudicatarios de los
correspondientes contratos concertaran con el centro las citas que procedan para la entrega e
instalacién del equipamiento y enviardn al correo del centro (@educastur.org) el acta de
recepcion con el equipamiento que se va a instalar.

La instalacion del aula digital estard completa cuando: los dispositivos estén instalados en la
ubicacion prevista retirando los elementos de una instalacién anterior cuando sea
necesario; esté completa la conexion por red cableada y wifi (red corporativa); esté completa
la configuracion de todos los dispositivos (los nuevos y los que permanezcan en el aula) y todos
los cables estén bien alineados y agrupados de forma que el paso esté despejado y no presenten
ningun riesgo para la integridad de las personas que utilizan al aula (si es necesario se instalaran
cajas de conexiones o canaletas); el personal técnico encienda los equipos y los enrole en el
inventario del Principado.

Una vez hecha la instalacion y las comprobaciones oportunas el acta de recepcion sera firmada
por el instalador y por el equipo directivo del centro.

Finalizada la instalacion el proveedor debera organizar con el centro una demostracion funcional

de las operaciones basicas del panel: herramientas de escritura y elaboracion de contenidos,
compartir contenidos del panel con el alumnado, visualizar sobre el panel contenidos de un
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dispositivo externo, etc. Se recomienda que a esta demostracién asista el personal docente que
va a utilizar las aulas digitales.

A efectos de un mejor control y para facilitar el trabajo de justificacion que le pueda
corresponder a los centros educativos se ha creado un repositorio de documentacién del
#EcoDigEdu en Microsoft 365 en el que cada centro tiene una carpeta con su nombre a la que
se accede mediante la cuenta institucional del centro: @educastur.org. El centro deberd
conservar todos los documentos relacionados con el equipamiento (recepcion, garantia, averias
y cualquier otro que se considere de interés para su historial) y debera ubicar una copia en la
citada carpeta y mantenerla actualizada. La documentacion quedard a disposicion de las
autoridades responsables del programa como soporte documental o para las eventuales
justificaciones y auditorias.

Acceso al repositorio EcoDigEdu:
https://educastur.sharepoint.com/sites/Educastur-
TIC/EcoDigEduRepositorioDocumentacionCentros

Todos los centros podran acceder a la carpeta Documentacion en la que se publicara toda la
documentacidn de interés sobre el programa.

Plazo para subir documentacidn: 15 dias desde que se produce el evento que genera el
documento. Excepcidn: las Actas de Recepcion de equipamiento deberan subirse a la carpeta
del centro en el plazo de 5 dias desde la recepcidn, firmadas digitalmente por el equipo directivo
y con el mismo nombre de archivo con el que se han recibido.

El resto de nombres de archivo tendran el siguiente formato:

AfioMesDia-CddigoCentro-Actuacion(1-2)-CédigoEtiquetaEquipo-NaturalezaDelDocumento.pdf
Ejemplo: 2024-03-12-33XXXXXX-Actuacion1-ABCYYYYYYYYYYYYYY-averia.pdf

C. Inventario

El equipamiento suministrado es propiedad del Principado de Asturias y es entregado en
depdsito a los centros sostenidos con fondos publicos para los fines que fue adquirido.

- Registro en el inventario del Principado de Asturias. Todo el equipamiento tiene etiqueta
de inventario del Principado y debe ser registrado telematicamente (enrolamiento) para
hacer efectiva su recepcion.

Durante la instalacién de las aulas el proveedor deberd encender los paneles y los
ordenadores de aula de esta dotacién y enrolarlos mediante el software de gestién remota
preparado para tal fin. En todo caso, el centro deberd seguir las instrucciones que
eventualmente pueda establecer la Direccion General de Estrategia Digital e Inteligencia
Artificial como responsable del equipamiento e inventario del Principado.

Plazo de enrolamiento: el proveedor hara el enrolamiento una vez completada la
instalacion de las aulas.
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- Registro en SAUCE.
Se procedera de la misma forma que en la Actuacion 1.
- Registro en el inventario del centro segun el procedimiento habitual.
- Averias y baja de inventario
Se procedera de la misma forma que en la Actuacién 1.
- Comunicaciones

Se procedera de la misma forma que en la Actuacion 1.

Cuarta. Deberes de los centros, autorizaciones y reservas

Los centros educativos receptores de este equipamiento quedan sujetos al cumplimiento de
todas y cada una de las presentes instrucciones y, llegado el caso, autorizan a la Consejeria de
Educacion a intervenir en sus dotaciones con el fin de cumplir con la finalidad del programa o
de adaptarse a sus eventuales modificaciones.

La Consejeria de Educacion tendrd acceso a las dependencias del centro y a las operaciones de
instalacién requeridas para la adecuacién y correcto funcionamiento de las aulas digitales por
parte del personal que determine la Consejeria de Educacion o la Direccién General de Estrategia
Digital e Inteligencia artificial, especialmente el personal técnico del proveedor designado por el
Principado.

En caso de producirse cualquier incumplimiento por parte del centro, o la pérdida del concierto
en el caso de los centros concertados, la Consejeria de Educacién se reserva el derecho a
reclamar al centro y en su caso al alumnado los equipos que se le hayan adscrito. En el caso de
los centros concertados, y cuando proceda, la Consejeria de Educacién podra requerir del centro
la asuncién de los costes derivados de la retirada del equipamiento y de su entrega e instalacién
en la ubicacidn que la Consejeria determine.
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Contacto CGSI para comunicacion de incidencias: cambio a través de la consola de incidencias:
https://consolacgsi.asturias.es; 985109300 — 19300; cgsi@asturias.es

ANEXOS

— Anexo |. Compromiso de custodia, uso educativo y devolucion del equipo dirigido a la
familia del alumno o de la alumna que recibe en préstamo un equipo de la Actuacion 1
(estard disponible en SAUCE, en el Mddulo de registro y préstamo de dispositivos)

— Anexo Il. Centros concertados. N2 de aulas solicitadas del mdximo previamente asignado
en la Actuacion 2 (solo centros elegibles para esta actuacion)

En Oviedo a 4 de septiembre de 2023.

Fdo. Lydia Espina Lopez

Consejera de Educacion
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