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Es la cuenta educastur de siempre.

LAS CREDENCIALES DE LA CUENTA
SON:

* usuario-usuaria: es el nombre que va
delante de la @ del correo
@educastur.org

* contrasena educastur

DA ACCESO ATODOS LOS SERVICIOS
EXCEPTO A 365:

Educastur intranet, SAUCE, Campus
Aulas virtuales, Campus Formacion del
profesorado, Campus FP distancia,
Alojaweb, Blog, FP admision, EDCTX,
etc.



;QUIEN PUEDE SOLICITAR LAS CREDENCIALES DE
LA CUENTA EDUCASTUR?
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PROFESORADO EN ACTIVO de centros educativos
sostenidos con fondos publicos del Principado de
Asturias que aun no dispongan de cuenta Educastur o

que, por cualquier motivo, necesitan recuperar las
credenciales.



;CUANDO PUEDO SOLICITAR MIS CREDENCIALES A
TRAVES DE ESTE FORMULARIQ?
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I
¢ Si nunca he tenido cuenta: profesorado de nueva
Incorporacion (en practicas, interinidad)

¢ Si me ha caducado la contrasena

¢ Sila he perdido u olvidado...



ACCESO AL FORMULARIO DE PETICION DE CREDENCIALES (PASO 1-2)
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formulario
de peticion
de credenciales
Educastur

Acceso directo al formulario (Paso 1-2)
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;COMO SE HACE LA SOLICITUD?




ed\'")castur Educastur : Cuentas de usuario PASO 1

Peticién de datos de cuenta de Educastur °

Si usted, profesor o profesora de un centro educativo sostenido con fondos

publicos del Principado de Asturias, no dispone de cuenta de usuario en

Educastur o precisa que le sea remitida la informacion de esta cuenta de nuevo, »
puede utilizar el siguiente enlace:

Solicitar los datos de la cuenta »

Nota: Ignore la advertencia de seguridad relacionada con el certificado que le
presentara su navegador »

Una vez comprobada la pertinencia de su solicitud le sera remitido por email o
correo postal un codigo de acceso con el que podra realizar el Paso 2. El envio
del codigo de acceso se hace por email o correo postal a la direccion del centro
educativo de destino del solicitante y a nombre de éste.

Si usted ya ha solicitado sus datos de usuario (Paso 1) y ha recibido por email o
correo postal un codigo de acceso, puede visualizar los datos de su cuenta
introduciendo ese codigo junto con su NIF a traves del siguiente enlace:

Acceder a los datos de la cuenta »

Nota: Ignore la advertencia de seguridad relacionada con el certificado que le
presentara su navegador

Escribir el NIF (con letra) y pulsar
ENVIAR.

Comprobar que el centro de destino
que se muestra es correcto.

Opciones para recibir los datos: se
recomienda correo a la cuenta
institucional del centro de destino
(es inmediato). El equipo directivo
del centro le entregara un mensaje a
su nombre con un PIN de activacion

que habra que introducir en el Paso
2.



PASO 2

e Escribir NIF (con letra) y el PIN de
activacion que se ha recibidoy
Si usted, profesor o profesora de un centro educativo sostenido con fondos p L Isa I ENVIAH.

publicos del Principado de Asturias, no dispone de cuenta de usuario en
Educastur o precisa que le sea remitida la informacion de esta cuenta de nuevo,

puede utilzar el siguiente enlace: ¢ Severan en pantalla las credenciales
—— Educastur. La cuenta personal queda

od\')castur Educastur : Cuentas de usuario

Peticién de datos de cuenta de Educastur

Nota: Ignore la advertencia de seguridad relacionada con el certificado que le

presentard su NS activada con esta contrasena (se
Una vez comprobada la pertinencia de su solicitud le sera remitido por email o . - .
correo postal un codigo de acceso con el que podra realizar el Paso 2. El envio anu Ia cua Iq uier co ntra sena anterlor) .

del codigo de acceso se hace por email o correo postal a la direccion del centro
educativo de destino del solicitante y a nombre de éste.

¢ Se recomienda anotar las
credenciales porque desaparecen al

Si usted ya ha solicitado sus datos de usuario (Paso 1) y ha recibido por email o

correo postal un codigo de acceso, puede visualizar los datos de su cuenta

introdusie:do ese cégigo junto con F;u NIF a traves del sig:iente enlace: : cerrar E' N EVE-"Q d d or y e | PI N ES d e un
S e solo uso por seguridad; si se pierde
Nota: Ignore la advertencia de seguridad relacionada con el certificado que le ~ » " N
presentard su navegador : la contrasena sera necesario repetir

todo el proceso.



En el apartado final de este tutorial se detalla como
CAMBIAR ESTA CONTRASENA INICIAL que el sistema
crea de forma automatica.



NOTAS PARA PROFESORADO DE RECIENTE
INCORPORACION




Profesorado interino que haya trabajado para Educacion en cursos
anteriores y que ya tiene cuenta Educastur

¢ La cuenta se reactivara automaticamente en los dias siguientes a la toma
de posesion.

¢ Se mantienen las mismas credenciales: usuaria-usuario y contrasena.
e Si por cualquier motivo no se puede usar la cuenta (bloqueada por

seguridad, olvido, caducidad) se procedera como se ha indicado en las

secciones anteriores.
Profesorado de nueva incorporacion (practicas, interinidad)

e Se podran solicitar las credenciales de la cuenta por el mismo

procedimiento descrito en las secciones anteriores.

e Podria tener que esperar unos dias hasta que la sincronizacion de la
cuenta sea efectiva. La manera de saber cuando se puede hacer la
solicitud es comprobar en el Paso 7 del formulario que el centro de
destino que se muestra al escribir en NIF es el correcto.




;COMO SE CAMBIA LA CONTRASENA DE UNA
CUENTA ACTIVA?




PARA CENTROS EDUCATIVOS

: L intranet S
El equipo directivo debe ponerse en @ =l

contacto con el CGSI: 985109300-

19300 (desde el centro educativo)- p rOfeSO r'a d O

EQS| @aEtU riﬂE.Drg BEATRIZ PEREZ GARCIA Cerrar Sesior

ortada
PARA PROFESORADOY ALUMNADO B
Es noticia en
1. Acc:ed_er a Educastur intranet con las aplica- docu- Educastur
credenclales_E_ducastur actuales. %I se ciones mer.os o
acaba de solicitar nueva contrasena camino de la luz: un

' proyecto de

investigacion para el
aula

esa es la contrasena actual. d ave

ayuda
2. Elegir el recuadro azul: Clave educastur programa de

Auxi ae e

Cony
Educas‘tur Apiicaciones - Documentos - Paginas blancas - Clave educastur - Clave 365 - Ayuda wrrl h

afo ey



— profesorado

3. En el Campo 1: escribir |a
contrasena actual (con la que se ha cambio clave educastur
accedido a la intranet).
ey = Portad

4. En el Campos 2y 3: escribir la nueva Ete seniciopermite camar i contraseha g enoad el ecastr Sempre quese ——

- . ] .. ecessd Esta cuenta da acceso 2 intranet, SAUCE, campus, blog, media, EDCTX, FCT, et S -
contrasenay confirmarla escribiéndola Posness
CIE HUEVD. Ca;l‘.'.“‘,'_‘a.'?-}-‘lufé',(..'

Clave Actual Gestidn clave 365

Nueva Clave

Confirmar Clave




5. IMPRESCINDIBLE. Se deben
respetar las condiciones que se
indican para la nueva contrasena.

Recientemente se ha aumentado el
nivel de seguridad de la nueva
contrasenay es imprescindible que
tenga una minuscula, una mayuscula,
un numero y un caracter especial.

Este servicio permite cambiar la contrasefa de la identidad digital educastur siempre
que sea necesario. Esta cuenta da acceso a: intranet, SAUCE, campus, alojaweb, blog,
media, EDCTX, FCT, etc. También permite generar una nueva contrasefa para el acceso a
Ofice 365 (cuadro verde, Cuenta 365 de la portada).

CONDICIONES DE LA NUEVA CLAVE

Debe tener al menos 8 caracteres de longitud.

Debe tener al menos un numero, una mayuscula, una
minuscula y un caracter especial.

Sin espacios ni tildes ni i.

No se pueden reutilizar las tres ultimas contrasefias.

Recomendaciones

e Una vez cambiada la contraseria se recomienda salir de la sesion y volver a entrar
con la nueva contraseria para evitar problemas de acceso a otros servicios.

e Salir de la sesion pulsando Cerrar sesion (cerrar el navegador no cierra la
sesion).

BLOQUEO DE LA CUENTA Y CADUCIDAD DE LA CONTRASENA

e La cuenta se bloquea por seguridad después de varios intentos de acceso
fallidos. Sera necesario esperar para hacer un nuevo intento.

e La contrasena caduca por seguridad después de 1 afio de la activacion o del
ultimo cambio de contraseia.
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