
 

 

 
Problemas con la validacio n del usuario y PIN 

 

Su usuario y PIN no son reconocidos 

Si tiene la certeza de que su DNI y PIN del procedimiento selectivo son correctos y, aun así, obtiene 

este mensaje de error: 

 

Considere eliminar las cookies y datos de navegación por Educastur. 

Eliminar cookies y datos desde Microsoft Edge 

• Configuración 

• Privacidad, búsqueda y servicios 

• Borrar datos de exploración 

• Borrar los datos de exploración ahora 

• Intervalo de tiempo: siempre 

• Marcar Cookies y otros datos del sitio 

• Borrar ahora 

Eliminar cookies y datos desde Google Chrome 

• Configuración 

• Privacidad y seguridad 

• Borrar datos de navegación 

• Tiempo: Desde siempre 

• Borrar datos 

 

 

 


