GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE EDUCACION

Recuperacidon de usuario y
contraseina de Educastur

Documento para que el profesorado pueda recuperar la contrasefia de
Educastur sin necesidad de intervencion del personal de los Centros Educativos.



Paso 1

Entrar en esta pagina y seleccione la opcion Cuenta educastur
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Sistema de creacién y recuperacion de contrasefias
y PIN de acceso a servicios educativos
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Pin Personal interino

Pin Procedimiento selectivo

Paso 2

Identificarse mediante Cl@ve PIN, Cl@ve Permanente, certificado electréonico o eDNI
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Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Ci@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente
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Para usarlo es necesario



https://www62.asturias.es/AGPWeb

Paso 3

La siguiente pantalla sirve para establecer la contraseiia

— (1) Aqui podré consultar su usuario, si no lo recuerda.
— (2) Introducir y repetir la contrasefia

— (3) Continuar para finalizar
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- Usuario:

Introduzca la nueva contrasefia:
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Repita |a contrasefia: *

La nueva clave debe cumplir las siguientes condiciones:

- Debe tener al menos 8 caracteres de longitud

- Debe tener al menos un nimero, una mayuscula, una minuscula y un caracter
especial

- Sin espacios ni tildes ni il
- No se prueden reutilizar las tres ultimas contrasefias
- No todos los caracteres especiales sirven, no utilice estos dos simbolos: j ©
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©2021, Gobierno del Principado de Asturias

Con esta contrasefia podra acceder a todos los servicios educativos https://www.educastur.es/servicios



https://www.educastur.es/servicios

